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Ââåäåíèå

Îáùèå òðåáîâàíèÿ ê êîìïåòåíòíîñòè èñïûòàòåëüíûõ è êàëèáðîâî÷íûõ ëàáîðàòîðèé, óñòàíîâëåí-
íûå â ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ/ÌÝÊ 17025, îòíîñÿòñÿ êî âñåì ëàáîðàòîðèÿì, ïðîâîäÿùèì èñïûòàíèÿ è êàëèáðîâêó.
Ïðè ïðèìåíåíèè ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ/ÌÝÊ 17025 â êîíêðåòíûõ îáëàñòÿõ âîçíèêàåò íåîáõîäèìîñòü áîëåå ïîä-
ðîáíîãî ðàçúÿñíåíèÿ è óòî÷íåíèÿ óñòàíîâëåííûõ òðåáîâàíèé.

Íàñòîÿùèé ñòàíäàðò ðàçðàáîòàí ñ öåëüþ îáåñïå÷åíèÿ ñóäåáíî-ýêñïåðòíûõ ëàáîðàòîðèé ðóêîâî-
äÿùèìè óêàçàíèÿìè ïî ïðèìåíåíèþ ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ/ÌÝÊ 17025.

Òðåáîâàíèÿ, óñòàíîâëåííûå â íàñòîÿùåì ñòàíäàðòå, ìîãóò òàêæå ïðèìåíÿòüñÿ îðãàíàìè ïî àêêðå-
äèòàöèèñóäåáíî-ýêñïåðòíûõëàáîðàòîðèéêàêäîïîëíèòåëüíûåêòðåáîâàíèÿìÃÎÑÒÐÈÑÎ/ÌÝÊ17025.

Íåîáõîäèìî, ÷òîáû ëàáîðàòîðèè âûïîëíÿëè âñå òðåáîâàíèÿ (ïðàâîâûå íîðìû) ê ïðîèçâîäñòâó
ñóäåáíûõ ýêñïåðòèç, óñòàíîâëåííûå çàêîíîäàòåëüíûìè àêòàìè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

Íàñòîÿùèé ñòàíäàðò ðàçðàáîòàí íà îñíîâå ðóêîâîäñòâà ILAC-G19:2002 «Guidelines for Forensic
Science Laboratories».
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ÀÊÊÐÅÄÈÒÀÖÈß ÑÓÄÅÁÍÎ-ÝÊÑÏÅÐÒÍÛÕ ËÀÁÎÐÀÒÎÐÈÉ

Ðóêîâîäñòâî ïî ïðèìåíåíèþ ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ/ÌÝÊ 17025

Forensic science laboratories accreditation.
Guidance on the application of GOST R ISO/IEC 17025

Äàòà ââåäåíèÿ — 2009—05—01

1 Îáëàñòü ïðèìåíåíèÿ

Ñóäåáíàÿ ýêñïåðòèçà — ïðîöåññóàëüíîå äåéñòâèå, ñîñòîÿùåå èç ïðîâåäåíèÿ èññëåäîâàíèé è
âûäà÷è çàêëþ÷åíèÿ ýêñïåðòîì ïî âîïðîñàì, ðàçðåøåíèå êîòîðûõ òðåáóåò ñïåöèàëüíûõ çíàíèé â îáëàñ-
òè íàóêè, òåõíèêè, èñêóññòâà èëè ðåìåñëà, êîòîðûå ïîñòàâëåíû ïåðåä ýêñïåðòîì, ñóäîì, ñóäüåé, îðãàíîì
äîçíàíèÿ, ëèöîì, ïðîèçâîäÿùèì äîçíàíèå, ñëåäîâàòåëåì èëè ïðîêóðîðîì, ñ öåëüþ óñòàíîâëåíèÿ
îáñòîÿòåëüñòâ, ïîäëåæàùèõ äîêàçûâàíèþ ïî êîíêðåòíîìó äåëó. Ýòà äåÿòåëüíîñòü âàðüèðóåòñÿ îò
èíñòðóìåíòàëüíîãî àíàëèçà, äàþùåãî îäíîçíà÷íûå ðåçóëüòàòû, íàïðèìåð, îïðåäåëåíèå ñîäåðæàíèÿ
àëêîãîëÿ â êðîâè èëè èçìåðåíèå ïîêàçàòåëÿ ïðåëîìëåíèÿ ñòåêëà, äî èññëåäîâàíèÿ ïîäîçðèòåëüíûõ âîç-
ãîðàíèé, äîðîæíûõ ïðîèñøåñòâèé è ïðîâåäåíèÿ ñðàâíèòåëüíûõ èññëåäîâàíèé, òàêèõ êàê àíàëèç ïî÷åð-
êà, êîòîðûå â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ ñóáúåêòèâíû ïî ñâîåé ïðèðîäå, íî ïðè ñîîòâåòñòâóþùåé ïîäãîòîâêå
ýêñïåðòîâ ñòåïåíü îáúåêòèâíîñòè âûâîäîâ ìîæåò áûòü ïîâûøåíà.

1.1 Ñóäåáíàÿ ýêñïåðòèçà âêëþ÷àåò â ñåáÿ èññëåäîâàíèå øèðîêîãî êðóãà îáúåêòîâ (ïðåäìåòîâ è
âåùåñòâ). Ïåðå÷åíü ðàáîò, ïðîâîäèìûõ â ñóäåáíî-ýêñïåðòíûõ ëàáîðàòîðèÿõ, ïðèâåäåí íèæå, îäíàêî îí
íå èñêëþ÷àåò âîçìîæíîñòü äðóãèõ íàïðàâëåíèé äåÿòåëüíîñòè ñóäåáíî-ýêñïåðòíîé ëàáîðàòîðèè.

Èññëåäîâàíèÿ âåùåñòâ, ïîäëåæàùèõ êîíòðîëþ:
- ëåêàðñòâåííûå ïðåïàðàòû è çàïðåùåííûå íàðêîòè÷åñêèå âåùåñòâà;
- õèìè÷åñêèå âåùåñòâà;
- áîòàíè÷åñêèé ìàòåðèàë;
- íàðêîòè÷åñêèå è ïñèõîòðîïíûå âåùåñòâà.

Òîêñèêîëîãè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ:
- ôàðìàöåâòè÷åñêàÿ ïðîäóêöèÿ;
- ÿäû;
- àëêîãîëü.

Èññëåäîâàíèÿ âîëîñ, êðîâè, æèäêîñòåé è òêàíåé òåëà:
- ñåðîëîãèÿ;
- àíàëèç ÄÍÊ.

Èññëåäîâàíèÿ ñëåäîâ:
- ïîñëåïîæàðíûå îñòàòêè;
- ïèðîòåõíè÷åñêèå óñòðîéñòâà;
- ñòåêëî;
- êðàñêà;
- ìåòàëëû è ñïëàâû;
- âîëîêíà òêàíåé è âîëîñû;
- êëåéêèå âåùåñòâà;
- ìàñëà è ñìàçêè;
- ñëåçîòî÷èâûå âåùåñòâà;

1

Èçäàíèå îôèöèàëüíîå

ÃÎÑÒ Ð 52960—2008

Í À Ö È Î Í À Ë Ü Í Û É Ñ Ò À Í Ä À Ð Ò Ð Î Ñ Ñ È É Ñ Ê Î É Ô Å Ä Å Ð À Ö È È



- óäîáðåíèÿ;
- êèñëîòû;
- ïèùåâûå ïðîäóêòû;
- ñûðüå äëÿ êîðìîâ è äîáàâîê;
- äåòàëè òåõíè÷åñêèõ óñòðîéñòâ è áûòîâîé òåõíèêè;
- áîòàíè÷åñêèé ìàòåðèàë (êðîìå âåùåñòâ, ïîäëåæàùèõ êîíòðîëþ);
- óãëåâîäîðîäíûå òîïëèâà;
- âçðûâ÷àòûå âåùåñòâà è ïðîäóêòû âçðûâà;
- íèòè ëàìï íàêàëèâàíèÿ;
- äåòàëè òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ;
- îäåæäà/ïðåäìåòû îäåæäû;
- êðàñèòåëè è ïèãìåíòû;
- êîñìåòèêà;
- ïî÷âû;
- êîððîçèîííî-àêòèâíûå âåùåñòâà;
- ùåëî÷è;
- ñìàçêè è ñïåðìèöèäíûå âåùåñòâà;
- ýëåêòðè÷åñêèå ïðèáîðû è èõ êîìïëåêòóþùèå;
- çàâîäñêèå çíàêè (âêëþ÷àÿ âîññòàíîâëåíèå ñåðèéíîãî íîìåðà).

Áàëëèñòè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ:
- îãíåñòðåëüíîå îðóæèå;
- ïóëè è ãèëüçû;
- ñëåäû âûñòðåëîâ;
- íàïðàâëåíèå âûñòðåëîâ.

Ïî÷åðêîâåä÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ è èññëåäîâàíèÿ äîêóìåíòîâ:
- ïî÷åðê;
- áóìàãà;
- ïå÷àòè;
- çàùèòíûå çíàêè;
- ïðèíòåðû è äð. ïå÷àòàþùèå óñòðîéñòâà;
- ÷åðíèëà è ïå÷àòíûé ìàòåðèàë;
- êñåðîêñû è êñåðîêîïèè;
- âäàâëåííûå çàïèñè;
- ïèøóùèå ìàøèíêè è íàïå÷àòàííûé íà íèõ ìàòåðèàë;
- òèñíåíèå è òèñíåíûé ìàòåðèàë.

Îòïå÷àòêè:
- ïàëüöåâ;
- ñòóïíåé;
- ëàäîíåé.

Òðàñîëîãè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ ñëåäîâ:
- èíñòðóìåíòîâ;
- ïîäîøâ;
- ïåð÷àòîê;
- øèí;
- òêàíûõ ìàòåðèàëîâ;
- íåïîäâèæíûõ ÷àñòåé òåëà.

Àóäèî-, âèäåî- è êîìïüþòåðíûå èññëåäîâàíèÿ:
- àóäèîçàïèñè;
- ÿçûêîâûå îáðàçöû;
- óëó÷øåíèå èçîáðàæåíèÿ;
- êàðòîãðàôèÿ ëèöà;
- îáðàçöû ðå÷è;
- êîìïüþòåðû (àïïàðàòíîå è ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå);
- âèäåîãðàììåòðèÿ;
- âîññòàíîâëåíèå èíôîðìàöèè.

Èññëåäîâàíèÿ ïðîèñøåñòâèé:
- òàõîãðàôè÷åñêèå êàðòû;
- ôðàêòîãðàôèÿ (îòêàçû êîìïîíåíòîâ);
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- ðàñ÷åò ñêîðîñòè;
- èììîáèëàéçåðû àâòîìîáèëåé;
- òðàñîëîãè÷åñêîå èññëåäîâàíèå;
- îïàñíûå ïåðåãðóçêè;
- îòêëþ÷åíèÿ ýëåêòðè÷åñòâà (àâàðèè, ñâÿçàííûå ñ ýëåêòðè÷åñòâîì).

Èññëåäîâàíèÿ ìåñòà ïðîèñøåñòâèÿ:
- èññëåäîâàíèå ìåñòà ïðåñòóïëåíèÿ;
- êîìïüþòåðíîå ìîäåëèðîâàíèå;
- âûÿâëåíèå ïðè÷èí ïîæàðà;
- ðåêîíñòðóêöèÿ âåùåñòâåííûõ äîêàçàòåëüñòâ è îáñòàíîâêè íà ìåñòå ïðîèñøåñòâèÿ;
- ôîòîãðàôèÿ;
- èññëåäîâàíèå ñëåäîâ êðîâè.

Ñóäåáíàÿ ïàòîëîãèÿ, ýíòîìîëîãèÿ, îäîíòîëîãèÿ.
1.2 Ìåòîäû, ïðèìåíÿåìûå ýêñïåðòàìè ïðè àíàëèçå è èññëåäîâàíèè âåùåñòâåííûõ äîêàçà-

òåëüñòâ, âàðüèðóþòñÿ îò âèçóàëüíîãî èññëåäîâàíèÿ äî ñëîæíûõ ïðîöåäóð ñ ïðèìåíåíèåì èíñòðóìåí-
òàëüíûõ ìåòîäîâ. Ñðåäè ïðèìåíÿåìûõ ìåòîäîâ íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííûìè ÿâëÿþòñÿ ñëåäóþùèå:

- êîëîðèìåòðèÿ;
- õåìèëþìèíåñöåíöèÿ;
- õðîìàòîãðàôèÿ;
- àòîìíî-àáñîðáöèîííàÿ è àòîìíî-ýìèññèîííàÿ ñïåêòðîìåòðèÿ;
- ñïåêòðîôîòîìåòðèÿ â ðàçëè÷íûõ îáëàñòÿõ ñïåêòðà (óëüòðàôèîëåòîâîé, èíôðàêðàñíîé, âèäè-

ìîé);
- îïòè÷åñêàÿ è ýëåêòðîííàÿ ìèêðîñêîïèÿ;
- ñåðîëîãèÿ;
- ýëåêòðîôîðåç;
- ìåòàëëîãðàôèÿ;
- àâòîðàäèîãðàôèÿ;
- àíàëèç ÄÍÊ;
- ìàññ-ñïåêòðîìåòðèÿ;
- ÿäåðíûé ìàãíèòíûé ðåçîíàíñ;
- èçìåðåíèå ôèçè÷åñêèõ âåëè÷èí (íàïðèìåð, ìàññû, îáúåìà, äëèíû, ïëîòíîñòè, ïîêàçàòåëÿ ïðå-

ëîìëåíèÿ);
- ðåíòãåíîâñêèé àíàëèç;
- èììóíîôåðìåíòíûé/èììóíîëîãè÷åñêèé àíàëèç;
- âèçóàëüíûé îñìîòð;
- êîìïüþòåðíîå ìîäåëèðîâàíèå.
Ïîäðàçóìåâàåòñÿ, ÷òî îñíîâíàÿ ðàáîòà â ñóäåáíîé ýêñïåðòèçå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îáúåêòèâíîå

èñïûòàíèå,íîâ îòäåëüíûõñëó÷àÿõíåîáõîäèìèíäèâèäóàëüíûéïîäõîäêóñòàíîâëåííûìòðåáîâàíèÿì.
Óðîâåíü ïîäãîòîâêè è îïûò ñîòðóäíèêîâ, ïðèâëåêàåìûõ ê ýêñïåðòíîé ðàáîòå, äîëæåí ñîîòâåòñòâî-

âàòü ñïåöèôèêå ïðîâîäèìûõ èññëåäîâàíèé èëè èñïûòàíèé.

2 Íîðìàòèâíûå ññûëêè

Â íàñòîÿùåì ñòàíäàðòå èñïîëüçîâàíà ññûëêà íà ñëåäóþùèé ñòàíäàðò:
ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ/ÌÝÊ 17025—2006 Îáùèå òðåáîâàíèÿ ê êîìïåòåíòíîñòè èñïûòàòåëüíûõ è êàëèá-

ðîâî÷íûõ ëàáîðàòîðèé

Ï ð è ì å ÷ à í è å — Ïðè ïîëüçîâàíèè íàñòîÿùèì ñòàíäàðòîì öåëåñîîáðàçíî ïðîâåðèòü äåéñòâèå ññûëî÷-
íîãî ñòàíäàðòà â èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå îáùåãî ïîëüçîâàíèÿ — íà îôèöèàëüíîì ñàéòå Ôåäåðàëüíîãî
àãåíòñòâà ïî òåõíè÷åñêîìó ðåãóëèðîâàíèþ è ìåòðîëîãèè â ñåòè Èíòåðíåò èëè ïî åæåãîäíî èçäàâàåìîìó èíôîðìà-
öèîííîìó óêàçàòåëþ «Íàöèîíàëüíûå ñòàíäàðòû», êîòîðûé îïóáëèêîâàí ïî ñîñòîÿíèþ íà 1 ÿíâàðÿ òåêóùåãî ãîäà, è
ïî ñîîòâåòñòâóþùèì åæåìåñÿ÷íî èçäàâàåìûì èíôîðìàöèîííûì óêàçàòåëÿì, îïóáëèêîâàííûì â òåêóùåì ãîäó.
Åñëè ññûëî÷íûé ñòàíäàðò çàìåíåí (èçìåíåí), òî ïðè ïîëüçîâàíèè íàñòîÿùèì ñòàíäàðòîì ñëåäóåò ðóêîâîäñòâî-
âàòüñÿ çàìåíÿþùèì (èçìåíåííûì) ñòàíäàðòîì. Åñëè ññûëî÷íûé ñòàíäàðò îòìåíåí áåç çàìåíû, òî ïîëîæåíèå, â
êîòîðîì äàíà ññûëêà íà íåãî, ïðèìåíÿåòñÿ â ÷àñòè, íå çàòðàãèâàþùåé ýòó ññûëêó.
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3 Òåðìèíû è îïðåäåëåíèÿ

Â íàñòîÿùåì ñòàíäàðòå ïðèìåíåíû òåðìèíû ïî [1], à òàêæå ñëåäóþùèå òåðìèíû ñ ñîîòâåòñòâóþ-
ùèìè îïðåäåëåíèÿìè.

3.1 îáúåêò èññëåäîâàíèÿ: Âåùåñòâåííîå äîêàçàòåëüñòâî, äîêóìåíò, ïðåäìåò, æèâîòíîå, òðóï è
åãî ÷àñòè, îáðàçåö äëÿ ñðàâíèòåëüíîãî èññëåäîâàíèÿ, à òàêæå ìàòåðèàëû äåëà, ïî êîòîðîìó ïðîâîäÿò
ñóäåáíóþ ýêñïåðòèçó.

3.2 îáðàçåö: Îáúåêò, îòîáðàæàþùèé ñâîéñòâà èëè îñîáåííîñòè ÷åëîâåêà, æèâîòíîãî, òðóïà,
ïðåäìåòà, ìàòåðèàëà èëè âåùåñòâà, íåîáõîäèìûå ýêñïåðòó äëÿ ïðîâåäåíèÿ èññëåäîâàíèé è âûäà÷è
çàêëþ÷åíèÿ.

3.3 ñðàâíèòåëüíàÿ êîëëåêöèÿ: Ñîâîêóïíîñòü ñòàáèëüíûõ ìàòåðèàëîâ, âåùåñòâ, îáúåêòîâ èëè
ïðåäìåòîâ ñ èçâåñòíûìè ñâîéñòâàìè èëè ïðîèñõîæäåíèåì, êîòîðûå ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû äëÿ îïðå-
äåëåíèÿ ñâîéñòâ èëè ïðîèñõîæäåíèÿ íåèçâåñòíûõ îáúåêòîâ.

3.4 îáúåêòèâíûå èñïûòàíèÿ: Èñïûòàíèÿ, ïðîâîäèìûå êâàëèôèöèðîâàííûì ïåðñîíàëîì ïî
äîêóìåíòàëüíî îôîðìëåííûì è îöåíåííûì íà ïðèãîäíîñòü ìåòîäèêàì, êîòîðûå îáåñïå÷èâàþò ïîëó÷å-
íèå ïðåöèçèîííûõ ðåçóëüòàòîâ â óñòàíîâëåííûõ ïðåäåëàõ äëÿ çàäàííîãî çíà÷åíèÿ âåðîÿòíîñòè.

Ï ð è ì å ÷ à í è å — Êîíòðîëü çà ïðîâåäåíèåì îáúåêòèâíûõ èñïûòàíèé îñóùåñòâëÿþò ïóòåì:
- äîêóìåíòèðîâàíèÿ ìåòîäèêè èñïûòàíèé;
- îöåíêè ïðèãîäíîñòè ìåòîäèêè èñïûòàíèÿ;
- ïîäãîòîâêè, ïåðåïîäãîòîâêè è àòòåñòàöèè ïåðñîíàëà;
- ïîääåðæèâàíèÿ îáîðóäîâàíèÿ â ðàáîòîñïîñîáíîì ñîñòîÿíèè.
À òàêæå, åñëè ýòî âîçìîæíî, ïóòåì:
- êàëèáðîâêè ñðåäñòâ èçìåðåíèÿ;
- èñïîëüçîâàíèÿ áëèçêèõ ïî ñîñòàâó è/èëè ñâîéñòâàì îáðàçöîâ ñðàâíåíèÿ;
- îáåñïå÷åíèÿ ðóêîâîäñòâîì ïî èíòåðïðåòàöèè ðåçóëüòàòîâ;
- ïðîâåðêè ðåçóëüòàòîâ àíàëèçà;
- ïåðèîäè÷åñêîé ïðîâåðêè óðîâíÿ ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè ñîòðóäíèêîâ;
- âåäåíèÿ çàïèñåé ïî ýêñïëóàòàöèè è òåõíè÷åñêîìó îáñëóæèâàíèþ èñïîëüçóåìîãî îáîðóäîâàíèÿ è ïðîâåäå-

íèþ èñïûòàíèé.
Ïîíÿòèå îáúåêòèâíîãî èñïûòàíèÿ òàêæå âêëþ÷àåò â ñåáÿ âèçóàëüíûé îñìîòð, êà÷åñòâåííûå èññëåäîâàíèÿ è

êîìïüþòåðíîå ìîäåëèðîâàíèå.

3.5 çàêëþ÷åíèå ýêñïåðòà: Äîêóìåíò, îòðàæàþùèé õîä è ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèé, ïðîâåäåííûõ
ýêñïåðòîì.

3.6 îò÷åò äëÿ ñóäà: Çàêëþ÷åíèå ýêñïåðòà, ïðåäñòàâëåííîå â ñóä, îôîðìëåííîå â ñîîòâåòñòâèè ñ
òðåáîâàíèÿìè íàöèîíàëüíîãî çàêîíîäàòåëüñòâà.

4 Òðåáîâàíèÿ ê ìåíåäæìåíòó

Ïðè ïðèìåíåíèè òðåáîâàíèé ê ïðîöåäóðå óïðàâëåíèÿ çàïèñÿìè, èçëîæåííîé â 4.13.2.1
ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ/ÌÝÊ 17025, ñëåäóåò ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ ñëåäóþùèì:

à) ñóäåáíî-ýêñïåðòíàÿ ëàáîðàòîðèÿ äîëæíà èìåòü äîêóìåíòèðîâàííûå ïðîöåäóðû, îáåñïå÷èâà-
þùèå âåäåíèå ñîãëàñîâàííûõ çàïèñåé, îòíîñÿùèõñÿ ê êàæäîé ñóäåáíîé ýêñïåðòèçå, íàçíà÷åííîé ïî
êîíêðåòíîìó äåëó. Ôàêòè÷åñêèå äàííûå, ïîäëåæàùèå ïðèîáùåíèþ ê çàïðîòîêîëèðîâàííûì ìàòåðèà-
ëàì äåëà, äîëæíû áûòü çàäîêóìåíòèðîâàíû è ìîãóò âêëþ÷àòü â ñåáÿ çàïèñè òåëåôîííûõ ïåðåãîâîðîâ,
ïîêàçàíèÿ ñâèäåòåëåé, îïèñàíèå óïàêîâêè è îïëîìáèðîâàíèÿ âåùåñòâåííûõ äîêàçàòåëüñòâ, ïîâåñòêè â
ñóä, çàïèñè íàáëþäåíèé è ðåçóëüòàòû èñïûòàíèé/èññëåäîâàíèé ñî ññûëêîé íà èñïîëüçîâàííûå ïðîöå-
äóðû, äèàãðàììû, ðàñïå÷àòêè, àâòîðàäèîãðàììû, ôîòîãðàôèè è ò. ä.

Â öåëîì, çàïèñè, íåîáõîäèìûå äëÿ îáîñíîâàíèÿ âûâîäîâ, äîëæíû áûòü ñîñòàâëåíû òàê, ÷òîáû â
ñëó÷àå îòñóòñòâèÿ àíàëèòèêà/ýêñïåðòà, ïðîâîäèâøåãî ýêñïåðòèçó, äðóãîé êîìïåòåíòíûé àíàëèòèê/ýêñ-
ïåðò, êîòîðîìó ïîðó÷åíî ïðîâåäåíèå ýòîé ýêñïåðòèçû, ìîã èñïîëüçîâàòü ýòè çàïèñè äëÿ êîððåêòíîé
èíòåðïðåòàöèè ïîëó÷åííûõ äàííûõ;

á) ïðè ïðîâåäåíèè èíñòðóìåíòàëüíûõ èññëåäîâàíèé äîëæíû áûòü çàäîêóìåíòèðîâàíû ðåçóëüòà-
òû èçìåðåíèé è/èëè ðåæèìû èñïûòàòåëüíîãî îáîðóäîâàíèÿ;

â) ïðè íåîáõîäèìîñòè ðåçóëüòàòû íàáëþäåíèé èëè èñïûòàíèé äîëæíû õðàíèòüñÿ â âèäå ôîòîãðà-
ôèé èëè ñíèìêîâ ýëåêòðîííîãî ñêàíèðîâàíèÿ (íàïðèìåð, ýëåêòðîôîðåòè÷åñêèé ïðîãîí, ôèçè÷åñêîå
ñîïîñòàâëåíèå), à òàêæå ôîòîêîïèé, òðàññ (èçîáðàæåíèé ñëåäîâ) è ðóêîïèñíûõ çàïèñåé (íàïðèìåð,
èññëåäóåìûõ äîêóìåíòîâ, ðåçóëüòàòîâ àíàëèçà ìåòîäîì òîíêîñëîéíîé õðîìàòîãðàôèè);
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ã) åñëè ðåçóëüòàòû èñïûòàíèé èëè íàáëþäåíèé îòêëîíÿþòñÿ (íå èñïîëüçóþòñÿ ïðè ðåøåíèè ýêñ-
ïåðòíîé çàäà÷è), òî îáîñíîâàíèå îòêëîíåíèÿ äîëæíî áûòü çàäîêóìåíòèðîâàíî;

ä) âû÷èñëåíèÿ è ïåðåäà÷à äàííûõ, íå ÿâëÿþùèõñÿ ÷àñòüþ âàëèäèðîâàííîãî ýëåêòðîííîãî ïðî-
öåññà, äîëæíû áûòü ïðîâåðåíû, ïî âîçìîæíîñòè, äðóãèì ñîòðóäíèêîì. Ñîîòâåòñòâóþùèé ïðîòîêîë äîë-
æåí ñîäåðæàòü ñâåäåíèÿ î ïðîâåäåííîé ïðîâåðêå è èñïîëíèòåëå;

å) êàæäàÿ ñòðàíèöà ëþáîãî äîêóìåíòà, âõîäÿùåãî â çàêëþ÷åíèå ýêñïåðòà, äîëæíà âêëþ÷àòü â ñåáÿ
ñâåäåíèÿ, ïîçâîëÿþùèå óñòàíîâèòü ëèöî, êîòîðîå íåñåò îòâåòñòâåííîñòü çà ñîäåðæàíèå ýòîãî äîêóìåí-
òà è, ïðè íåîáõîäèìîñòè, îïèñàíèå ýêñïåðòíîãî ñëó÷àÿ èëè èññëåäóåìîãî âåùåñòâåííîãî äîêàçà-
òåëüñòâà. Èç çàïèñåé èññëåäîâàòåëüñêîé ÷àñòè ýêñïåðòèçû äîëæíî áûòü ÿñíî, êåì è êîãäà áûë ïðîâåäåí
êàæäûé ýòàï àíàëèçà/èññëåäîâàíèÿ (íàïðèìåð, ñîîòâåòñòâóþùàÿ(èå) äàòà(û));

æ) ëèñòû çàïèñåé îá èññëåäîâàíèÿõ, âûïîëíÿåìûõ ëàáîðàòîðèåé, äîëæíû áûòü ïðîíóìåðîâàíû ñ
èñïîëüçîâàíèåì ñèñòåìû íóìåðàöèè, ïðåäóñìàòðèâàþùåé óêàçàíèå îáùåãî ÷èñëà ñòðàíèö;

è) ëàáîðàòîðèÿ äîëæíà èìåòü äîêóìåíòèðîâàííûå ïîëèòèêó è ïðîöåäóðû, âêëþ÷àÿ îò÷åòû îá
èññëåäîâàíèÿõ, äëÿ ïðåäñòàâëåíèÿ ìàòåðèàëîâ äåëà íà ïåðåñìîòð.

Â ñëó÷àÿõ, êîãäà íåçàâèñèìûå ïðîâåðêè íàèáîëåå çíà÷èìûõ ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ èññëåäîâà-
íèé ïðîâîäèò äðóãîé óïîëíîìî÷åííûé íà ýòî ïåðñîíàë, â çàïèñÿõ äîëæíî áûòü îòðàæåíî, ÷òî êàæäûé
òàêîé ðåçóëüòàò áûëïðîâåðåí è ñîãëàñîâàí, äîëæíû áûòü óêàçàíû ëèöà, ïðîâîäèâøèå ýòè ïðîâåðêè. Ýòî
ìîæåò áûòü âûïîëíåíî ðàçëè÷íûìè ñïîñîáàìè, íàïðèìåð â âèäå ïîìåòîê íàïðîòèâ êàæäîãî ïîëó÷åííî-
ãî ðåçóëüòàòà, èòîãîâûõ ðåçóëüòàòîâ èëè âûâîäîâ â çàêëþ÷åíèè ýêñïåðòà.

5 Òåõíè÷åñêèå òðåáîâàíèÿ

5.1 Ïåðñîíàë
5.1.1 Ïðè ïðèìåíåíèè òðåáîâàíèé ê ïåðñîíàëó, èçëîæåííûõ â 5.2.1 ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ/ÌÝÊ 17025, ñëå-

äóåò ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ ñëåäóþùèì.
Âëàáîðàòîðèèäîëæíà áûòüóñòàíîâëåíà ïîëèòèêàïðîôåññèîíàëüíîéïîäãîòîâêèèïåðåïîäãîòîâ-

êè ïåðñîíàëà ñ öåëüþ îáåñïå÷åíèÿ åãî êîìïåòåíòíîñòè äëÿ âûïîëíåíèÿ ïðîâîäèìûõ èññëåäîâàíèé.
Òåðìèí «êîìïåòåíòíûé» ïîäðàçóìåâàåò, ÷òî âñå ñîòðóäíèêè äîëæíû èìåòü íåîáõîäèìûå çíàíèÿ, íàâû-
êè è ñïîñîáíîñòè äëÿ êà÷åñòâåííîãî âûïîëíåíèÿ ïîðó÷åííîé ðàáîòû. Ïîëèòèêà ëàáîðàòîðèè òàêæå äîë-
æíà âêëþ÷àòü â ñåáÿ ïðîöåäóðû ïî ïåðåïîäãîòîâêå è ïîääåðæèâàíèþ íàâûêîâ è ïðîôåññèîíàëüíîãî
îïûòà.

Äîëæíû áûòü óñòàíîâëåíû ñîîòâåòñòâóþùèå êðèòåðèè ïðîöåññà îáó÷åíèÿ êîíêðåòíîé ðàáîòå.
Â êà÷åñòâå òàêèõ êðèòåðèåâ ìîãóò áûòü:

- óäîâëåòâîðèòåëüíûå ðåçóëüòàòû èñïûòàíèé (èññëåäîâàíèé), ïîëó÷åííûå îáó÷àåìûì ïîä êîí-
òðîëåì îïûòíîãî ýêñïåðòà;

- óäîâëåòâîðèòåëüíûå ðåçóëüòàòû àíàëèçà îáðàçöîâ â ñèñòåìå êîíòðîëÿ êà÷åñòâà;
- ñîïîñòàâèìîñòü ðåçóëüòàòîâ àíàëèçà, ïîâåäåííîãî îáó÷àåìûì, ñ ðåçóëüòàòàìè, ïîëó÷åííûìè

êâàëèôèöèðîâàííûì ñîòðóäíèêîì.
Ïðè íåîáõîäèìîñòè ïðîãðàììû îáó÷åíèÿ ïåðñîíàëà òàêæå äîëæíû âêëþ÷àòü â ñåáÿ ïðàêòèêó ïðåä-

ñòàâëåíèÿ äîêàçàòåëüñòâ â ñóäå.
5.1.2 Ïðè ïðèìåíåíèè òðåáîâàíèé ê ïåðñîíàëó, èçëîæåííûõ â 5.2.5 ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ/ÌÝÊ 17025, ñëå-

äóåò ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ ñëåäóþùèì.
Ëàáîðàòîðèÿ äîëæíà èìåòü óñòàíîâëåííûå òðåáîâàíèÿ, ïðåäúÿâëÿåìûå ê êîìïåòåíòíîñòè ïåðñî-

íàëà, íåîáõîäèìûå äëÿ ïðîâåäåíèÿ êàæäîãî âèäà ýêñïåðòèç. Ýòè çàïèñè íåîáõîäèìî ïîääåðæèâàòü äëÿ
äåìîíñòðàöèè òîãî, ÷òî âåñü ïåðñîíàë îáëàäàåò äîñòàòî÷íîé êîìïåòåíòíîñòüþ. Ïðè èçìåíåíèè òðåáî-
âàíèé ê êà÷åñòâó ïðîâîäèìûõ ðàáîò ëàáîðàòîðèÿ äîëæíà àêòóàëèçèðîâàòü çàïèñè î ïîäãîòîâêå
ïåðñîíàëà.

Ýòè çàïèñè äîëæíû âêëþ÷àòü â ñåáÿ îöåíêó òåîðåòè÷åñêîé è ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè, ñâåäå-
íèÿ î ïîñåùåíèè âíóòðåííèõ èëè âíåøíèõ êóðñîâ è ïîëó÷åíèè ñîîòâåòñòâóþùåé ïîäãîòîâêè, à òàêæå, ïðè
íåîáõîäèìîñòè, ïåðåïîäãîòîâêè çà âðåìÿ ðàáîòû â ëàáîðàòîðèè.

Çàïèñè î êâàëèôèêàöèè ïåðñîíàëà äîëæíû áûòü äîñòàòî÷íî ïîäðîáíûìè äëÿ äåìîíñòðàöèè òîãî,
÷òî ïåðñîíàë, âûïîëíÿþùèé êîíêðåòíûå âèäû ýêñïåðòíûõ èññëåäîâàíèé, èìååò ñîîòâåòñòâóþùóþ ïîä-
ãîòîâêó è åãî êâàëèôèêàöèÿ íà ïðîâåäåíèå êîíêðåòíîé ýêñïåðòèçû áûëà îôèöèàëüíî îöåíåíà.

5.2 Ïîìåùåíèÿ è óñëîâèÿ îêðóæàþùåé ñðåäû
5.2.1 Ïðè ïðèìåíåíèè òðåáîâàíèé ê ïîìåùåíèÿì è óñëîâèÿì îêðóæàþùåé ñðåäû, èçëîæåííûõ

â 5.3.3 ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ/ÌÝÊ 17025, ñëåäóåò ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ ñëåäóþùèì.
Îñîáîå âíèìàíèå íåîáõîäèìî óäåëÿòü ñóäåáíî-ýêñïåðòíûì ëàáîðàòîðèÿì, çàíèìàþùèìñÿ àíà-

ëèçîì ìèêðîêîëè÷åñòâ âåùåñòâà, âêëþ÷àÿ àíàëèç ÄÍÊ. Â ýòèõ ëàáîðàòîðèÿõ äîëæíî áûòü îáåñïå÷åíî
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ðàçäåëüíîå ïðîâåäåíèå ðàáîò âûñîêîãî è íèçêîãî óðîâíåé (ñëîæíîñòè, ÷èñòîòû, òî÷íîñòè è äð.). Åñëè
äëÿ êîíêðåòíîãî òèïà ðàáîò âûäåëåíà ñïåöèàëüíàÿ çîíà ïîìåùåíèÿ, òî äîñòóï â íåå äîëæåí áûòü îãðà-
íè÷åí, à ïðîâîäèìàÿ â íåé ðàáîòà äîëæíà òùàòåëüíî êîíòðîëèðîâàòüñÿ. Äëÿ äîêàçàòåëüñòâà òîãî, ÷òî
ðàáîòà ïðîâîäèëàñü ïîä êîíòðîëåì, íåîáõîäèìî âåñòè ñîîòâåòñòâóþùèå çàïèñè, ÷òî ìîæåò áûòü îáåñ-
ïå÷åíî ñ ïîìîùüþ «ìîíèòîðèíãà îêðóæàþùåé ñðåäû», îáîðóäîâàíèÿ, ðàáî÷èõ çîí, îäåæäû è ðàñõîäíûõ
ìàòåðèàëîâ.

5.2.2 Ïðè ïðèìåíåíèè òðåáîâàíèé ê ïîìåùåíèÿì è óñëîâèÿì îêðóæàþùåé ñðåäû, èçëîæåííûõ
â 5.3.4 ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ/ÌÝÊ 17025, ñëåäóåò ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ ñëåäóþùèì:

à) äîñòóï ïîñåòèòåëåé â ðàáî÷óþ îáëàñòü ëàáîðàòîðèè äîëæåí êîíòðîëèðîâàòüñÿ è áûòü îãðàíè-
÷åííûì.Ñëåäóåòðåãèñòðèðîâàòüâñåõïîñåòèòåëåéñ óêàçàíèåìâðåìåíèèõíàõîæäåíèÿâ ëàáîðàòîðèè;

á) ìåñòà õðàíåíèÿ âåùåñòâåííûõ äîêàçàòåëüñòâ äîëæíû áûòü õîðîøî îõðàíÿåìûìè äëÿ ïðåäîò-
âðàùåíèÿ õèùåíèé èëè ïðîíèêíîâåíèé. Äîñòóï â íèõ äîëæåí áûòü îãðàíè÷åííûì è êîíòðîëèðóåìûì.
Îáúåêòû èññëåäîâàíèé äîëæíû õðàíèòüñÿ â óñëîâèÿõ, îáåñïå÷èâàþùèõ èõ öåëîñòíîñòü è âîçìîæíîñòü
èõ èäåíòèôèêàöèè è èñêëþ÷àþùèõ èõ óòðàòó, ïîð÷ó èëè çàãðÿçíåíèå. Ýòî îòíîñèòñÿ êàê ê îáúåêòàì, êîòî-
ðûå ïîäëåæàò èññëåäîâàíèþ, òàê è ê îáúåêòàì, èññëåäîâàíèÿ êîòîðûõ óæå áûëè ïðîâåäåíû.

5.3 Ìåòîäû èñïûòàíèé è îöåíêà ïðèãîäíîñòè ìåòîäîâ
5.3.1 Ïðè ïðèìåíåíèè òðåáîâàíèé ê ìåòîäàì èñïûòàíèé, èçëîæåííûõ â 5.4.1

ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ/ÌÝÊ 17025, ñëåäóåò ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ ñëåäóþùèì.
Âñå ìåòîäèêè èñïûòàíèé (èçìåðåíèé, àíàëèçà, èññëåäîâàíèé), à òàêæå ïðîöåäóðû êîíòðîëÿ êà-

÷åñòâà, è, ãäå íåîáõîäèìî, èñïîëüçîâàíèå îáðàçöîâ ñðàâíåíèÿ, äîëæíû áûòü çàäîêóìåíòèðîâàíû.
5.3.2 Ïðè ïðèìåíåíèè òðåáîâàíèé ê ìåòîäàì èñïûòàíèé, èçëîæåííûõ â 5.4.2

ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ/ÌÝÊ 17025, ñëåäóåò ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ ñëåäóþùèì:
à) âñå ìåòîäû, èñïîëüçóåìûå â ëàáîðàòîðèÿõ ñóäåáíîé ýêñïåðòèçû, äîëæíû áûòü àêòóàëèçèðîâà-

íû è îöåíåíû íà ïðèãîäíîñòü äî íà÷àëà èõ èñïîëüçîâàíèÿ â êîíêðåòíîì ýêñïåðòíîì ïðîèçâîäñòâå;
á) åñëè ëàáîðàòîðèÿ ââîäèò íîâûé (îöåíåííûé íà ïðèãîäíîñòü) ìåòîä, òî ñíà÷àëà äîëæíà áûòü

ïðîäåìîíñòðèðîâàíà íàäåæíîñòü ðåàëèçàöèè ïðîöåäóðû âíóòðè ëàáîðàòîðèè ïóòåì ñðàâíåíèÿ õàðàê-
òåðèñòèê ýòîé ìåòîäèêè ñ ðåçóëüòàòàìè îöåíêè åå ïðèãîäíîñòè.

Çàïèñè î ïðîâåäåííîé îöåíêå ïðèãîäíîñòè ìåòîäèêè íåîáõîäèìî ïîääåðæèâàòü è ñîõðàíÿòü äëÿ
ïîñëåäóþùèõ ñðàâíåíèé;

â) ÷òîáû ïðîäåìîíñòðèðîâàòü ñâîþ êîìïåòåíòíîñòü ïðè âûïîëíåíèè ðåäêî ïðîâîäèìûõ èñïûòà-
íèé è àíàëèçîâ, ëàáîðàòîðèè äîëæíû ðàçðàáîòàòü ñïåöèàëüíóþ ïðîöåäóðó. Ñóùåñòâóåò äâà ðàâíîöåí-
íûõ ñïîñîáà äëÿ äåìîíñòðàöèè ýòîãî:

1) àíàëèç êîíòðîëüíûõ îáðàçöîâ è èñïîëüçîâàíèå êîíòðîëüíûõ êàðò äàæå ïðè îòñóòñòâèè ðåàëü-
íûõ îáúåêòîâ àíàëèçà èëè

2) ïîâòîðíàÿ ïðîâåðêà ïðèãîäíîñòè ìåòîäèêè ïåðåä ïðîâåäåíèåì èñïûòàíèÿ èëè àíàëèçà ñ
èñïîëüçîâàíèåì àäåêâàòíûõ îáðàçöîâ ñðàâíåíèÿ (ñòàíäàðòíûõ îáðàçöîâ);

ã) êà÷åñòâî èñïîëüçóåìûõ ïðè ïðîâåäåíèè èñïûòàíèé (àíàëèçîâ) ñòàíäàðòíûõ îáðàçöîâ, ðåàêòè-
âîâ è ìàòåðèàëîâ äîëæíî ñîîòâåòñòâîâàòü òðåáîâàíèÿì ìåòîäèêè. Â çàïèñÿõ äîëæíû áûòü óêàçàíû
íîìåðà ïàðòèè è ñåðèè ñòàíäàðòíûõ îáðàçöîâ, ðåàêòèâîâ è ìàòåðèàëîâ è èõ êâàëèôèêàöèÿ. Âñå ðåàêòè-
âû ñ èñòåêøèì ñðîêîì ãîäíîñòè äîëæíû áûòü ïðîâåðåíû íà âîçìîæíîñòü èõ èñïîëüçîâàíèÿ.

Èñïîëüçóåìûå ñòàíäàðòíûå îáðàçöû, ðåàêòèâû è ìàòåðèàëû äîëæíû èìåòü ýòèêåòêè, íà êîòîðûõ
äîëæíà áûòü ïðèâåäåíà ñëåäóþùàÿ èíôîðìàöèÿ:

- íàèìåíîâàíèå;
- êîíöåíòðàöèÿ (åñëè ýòî óìåñòíî);
- äàòû èçãîòîâëåíèÿ è èñòå÷åíèÿ ñðîêà ãîäíîñòè;
- èíôîðìàöèÿ îá èçãîòîâèòåëå;
- óñëîâèÿ õðàíåíèÿ (ïðè íåîáõîäèìîñòè);
- ïðåäóïðåæäåíèå î ñòåïåíè îïàñíîñòè (ïðè íåîáõîäèìîñòè).
5.3.3 Ïðè ïðèìåíåíèè òðåáîâàíèé ê ìåòîäàì èñïûòàíèé, èçëîæåííûõ â 5.4.5.1

ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ/ÌÝÊ 17025, ñëåäóåò ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ ñëåäóþùèì.
Âñå ìåòîäèêè, èñïîëüçóåìûå â ëàáîðàòîðèÿõ ñóäåáíîé ýêñïåðòèçû, äîëæíû áûòü îöåíåíû íà ïðè-

ãîäíîñòü äî íà÷àëà èõ ïðèìåíåíèÿ â ñóäåáíî-ýêñïåðòíûõ èññëåäîâàíèÿõ. Ýòî ìîæåò áûòü îáåñïå÷åíî
ïóòåì ñðàâíåíèÿ íîâûõ ìåòîäèê ñ ìåòîäèêàìè, îöåíêà ïðèãîäíîñòè êîòîðûõ áûëà ïðîâåäåíà ðàíåå ñ
èñïîëüçîâàíèåì ñòàíäàðòíûõ îáðàçöîâ èëè ìàòåðèàëîâ ñ èçâåñòíûìè õàðàêòåðèñòèêàìè.

Ïðè îöåíêå ïðèãîäíîñòè ìåòîäèê èñïûòàíèé ìîæåò âîçíèêíóòü íåîáõîäèìîñòü ïðîâåðêè âëèÿíèÿ
äîïîëíèòåëüíûõ ôàêòîðîâ:

- ìàòðè÷íûõ ýôôåêòîâ;
- èíòåðôåðåíöèîííûõ ýôôåêòîâ;
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- ñòåïåíè îäíîðîäíîñòè (ãîìîãåííîñòü) îáðàçöà;
- äèàïàçîíîâ êîíöåíòðàöèé;
- ñïåöèôèêè îáúåêòà èññëåäîâàíèé;
- ñòàáèëüíîñòè îïðåäåëÿåìûõ êîìïîíåíòîâ;
- ëèíåéíîñòè ãðàäóèðîâî÷íîé õàðàêòåðèñòèêè;
- ïðåöèçèîííîñòè ðåçóëüòàòîâ èçìåðåíèé â ðåãëàìåíòèðîâàííûõ ìåòîäèêîé àíàëèçà óñëîâèÿõ

ïðîâåäåíèÿ ýêñïåðèìåíòà;
- íåîïðåäåëåííîñòè ðåçóëüòàòà èçìåðåíèÿ (àíàëèçà).
Îöåíêà ïðèãîäíîñòè ìåòîäà ìîæåò ïðîâîäèòüñÿ â ïðîöåññå åãî àòòåñòàöèè (êàê â ñëó÷àå ñî ñòàí-

äàðòíûìè ìåòîäàìè) èëè ñàìîé ñóäåáíî-ýêñïåðòíîé ëàáîðàòîðèåé, åñëè ìåòîä áûë ðàçðàáîòàí âíóòðè
ëàáîðàòîðèè èëè åñëè â ðàíåå îöåíåííûé íà ïðèãîäíîñòü (èëè àòòåñòîâàííûé) ìåòîä áûëè âíåñåíû çíà-
÷èòåëüíûå èçìåíåíèÿ.

5.4 Îáîðóäîâàíèå
Ïðè ïðèìåíåíèè òðåáîâàíèé ê îáîðóäîâàíèþ, èçëîæåííûõ â 5.5.1 è 5.5.2 ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ/ÌÝÊ 17025,

ñëåäóåò ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ ñëåäóþùèì.
Ëàáîðàòîðèÿ äîëæíà ðàçðàáîòàòü ïðîãðàììó òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ, àòòåñòàöèè è êàëèáðîâ-

êè èñïîëüçóåìîãî îáîðóäîâàíèÿ.
Îáîðóäîâàíèå ñóäåáíî-ýêñïåðòíîé ëàáîðàòîðèè äîëæíî ñîîòâåòñòâîâàòü ìåòîäàì, ïðèìåíÿå-

ìûì â íåé. Ê îáîðóäîâàíèþ ñóäåáíî-ýêñïåðòíîé ëàáîðàòîðèè îáû÷íî îòíîñÿò:
à) âñïîìîãàòåëüíîå îáîðóäîâàíèå — îáîðóäîâàíèå, êîòîðîå íå èñïîëüçóþò äëÿ ïðîâåäåíèÿ

èçìåðåíèé è êîòîðîå íå âëèÿåò íà ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèé (íàïðèìåð, íàãðåâàòåëüíûå ïëèòû, ìåøàë-
êè, ëàáîðàòîðíàÿ ïîñóäà, êàìåðû, õîëîäèëüíèêè, øêàôû äëÿ ñóøêè ïîñóäû, öåíòðèôóãè è ò.ï.).

Îáñëóæèâàíèå âñïîìîãàòåëüíîãî îáîðóäîâàíèÿçàêëþ÷àåòñÿâ åãî î÷èñòêå îòçàãðÿçíåíèé è ïåðèî-
äè÷åñêîé ïðîâåðêå ïðèãîäíîñòè ê èñïîëüçîâàíèþ ïóòåì âèçóàëüíîãî îñìîòðà;

á) èñïûòàòåëüíîå îáîðóäîâàíèå — îáîðóäîâàíèå, íàñòðîéêè èëè ñîñòîÿíèå êîòîðîãî ìîãóò â çíà-
÷èòåëüíîé ñòåïåíè âëèÿòü íà ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèé (íàïðèìåð, òåðìîñòàò, ñóøèëüíûé øêàô,
ìóôåëüíàÿ ïå÷ü è ò.ï.);

â) ñðåäñòâà èçìåðåíèé (íàïðèìåð, òåðìîìåòðû, âåñû, àðåîìåòðû, õðîìàòîãðàôû, ñïåêòðîìåòðû,
ñïåêòðîôîòîìåòðû, ðåôðàêòîìåòðû, àíàëèçàòîðû, ñåêâåíàòîðû ÄÍÊ, ìåðíàÿ ïîñóäà è ò. ä.).

Íàäëåæàùåå èñïîëüçîâàíèå ñðåäñòâ èçìåðåíèé â ñî÷åòàíèè ñ èõ ïåðèîäè÷åñêèì òåõíè÷åñêèì
îáñëóæèâàíèåì, î÷èñòêîé, ïîâåðêîé è êàëèáðîâêîé íå äàþò àáñîëþòíîé ãàðàíòèè òîãî, ÷òî ñðåäñòâî
èçìåðåíèÿ ðàáîòàåò ïðàâèëüíî. Ïîýòîìó íåîáõîäèìî ïðîâîäèòü ïðîâåðêè èõ ðàáîòîñïîñîáíîñòè ñ
ïåðèîäè÷íîñòüþ, îïðåäåëÿåìîé âèäîì èçìåðèòåëüíîãî ïðèáîðà, öåëüþ è ÷àñòîòîé ïðåäïîëàãàåìîãî
èñïîëüçîâàíèÿ, à òàêæå îïûòîì ïðåäûäóùåé ýêñïëóàòàöèè.

×àñòî ïðîâåðêó ðàáîòîñïîñîáíîñòè âêëþ÷àþò â ìåòîäèêó èñïûòàíèé (íàïðèìåð, ïðîâåðêà äðåéôà
íóëåâîé ëèíèè õðîìàòîãðàôà, èçìåðåíèå êîýôôèöèåíòà ïðåëîìëåíèÿ ñòåêëà, ïëîòíîñòè äèñòèëëèðî-
âàííîé âîäû è ò.ï.). Ìåðíàÿ ïîñóäà îáû÷íî òðåáóåò òîëüêî ïåðèîäè÷åñêîé î÷èñòêè è îñìîòðà, íî ïåðåä
ïåðâûì èñïîëüçîâàíèåì íåîáõîäèìî ïðîâåñòè åå êàëèáðîâêó èëè óáåäèòüñÿ â íàëè÷èè ñåðòèôèêàòà
êàëèáðîâêè;

ã) ìèêðîñêîïû è ïðèíàäëåæíîñòè ê íèì.
Äîëæíû ïðåäïðèíèìàòüñÿ ìåðû äëÿ òîãî, ÷òîáû ìèêðîñêîïû áûëè íàñòðîåíû ïðàâèëüíî è èñïîëü-

çîâàëèñü òîëüêî êîìïåòåíòíûì ïåðñîíàëîì. Îáû÷íî ìèêðîñêîïû ïîäâåðãàþò òîëüêî ïåðèîäè÷åñêîé
î÷èñòêå è îñìîòðó. Åñëè ìèêðîñêîï èñïîëüçóþò â êà÷åñòâå ñðåäñòâà èçìåðåíèé, ïðèìåíÿþò òðåáîâàíèÿ,
óêàçàííûå â ïåðå÷èñëåíèè â);

ä) êîìïüþòåðû è ñèñòåìû îáðàáîòêè äàííûõ.
5.5 Ïðîñëåæèâàåìîñòü èçìåðåíèé
5.5.1 Ïðè ïðèìåíåíèè òðåáîâàíèé ê ïðîñëåæèâàåìîñòè èçìåðåíèé, èçëîæåííûõ â 5.6.1

ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ/ÌÝÊ 17025, ñëåäóåò ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ ñëåäóþùèì.
Ïðîãðàììà êàëèáðîâêè äîëæíà îïðåäåëÿòüñÿ êîíêðåòíûìè òðåáîâàíèÿìè, óñòàíîâëåííûìè ê ïðî-

âîäèìûì èñïûòàíèÿì èëè àíàëèòè÷åñêèì ðàáîòàì. Îáû÷íî íåîáõîäèìî ïðîâåðÿòü êàëèáðîâêó ñðå-
äñòâà èçìåðåíèÿ ïîñëå êàæäîãî âûêëþ÷åíèÿ (ïðåäíàìåðåííîãî èëè íåò). Êàê ïðàâèëî, ïåðèîäè÷íîñòü
êàëèáðîâêè ñðåäñòâ èçìåðåíèé óñòàíàâëèâàþò â ñîîòâåòñòâèè ñ ðåêîìåíäàöèÿìè èçãîòîâèòåëÿ
îáîðóäîâàíèÿ.

5.5.2 Ïðè ïðèìåíåíèè òðåáîâàíèé ê ïðîñëåæèâàåìîñòè èçìåðåíèé, èçëîæåííûõ â 5.6.2.2.2
ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ/ÌÝÊ 17025, ñëåäóåò ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ ñëåäóþùèì.

Îáû÷íî êàëèáðîâêó ïðîâîäÿò ñ èñïîëüçîâàíèåì êàëèáðîâî÷íûõ îáðàçöîâ, ñîäåðæàùèõ èññëåäóå-
ìîå âåùåñòâî, èçãîòîâëåííûõ â ëàáîðàòîðèè èç õèìè÷åñêèõ ðåàêòèâîâ èçâåñòíîãî ñîñòàâà è ÷èñòîòû,
èëè ñòàíäàðòíûõ îáðàçöîâ ñ ïîäîáíîé ìàòðèöåé. Äîïóñêàåòñÿ èñïîëüçîâàòü ïîêóïíûå «ñòàíäàðòíûå
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ðàñòâîðû». Õèìè÷åñêèå ðåàêòèâû äîëæíû èìåòü ñåðòèôèêàòû êà÷åñòâà èëè ïàñïîðòà ïðåäïðèÿòèÿ-èçãî-
òîâèòåëÿ. Ìàòåðèàëû è ðåàêòèâû ñëåäóåò ïðèîáðåòàòü ó êîìïåòåíòíûõ ïîñòàâùèêîâ.

5.5.3 Ïðè ïðèìåíåíèè òðåáîâàíèé ê ïðîñëåæèâàåìîñòè èçìåðåíèé, èçëîæåííûõ â 5.6.3.2
ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ/ÌÝÊ 17025, ñëåäóåò ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ ñëåäóþùèì.

Ñðàâíèòåëüíûå êîëëåêöèè äàííûõ èëè îáúåêòîâ, âñòðå÷àþùèåñÿ â ñóäåáíî-ýêñïåðòíûõ èññëåäî-
âàíèÿõ, êîòîðûå ïðèìåíÿþò äëÿ èäåíòèôèêàöèè, ñðàâíåíèÿ èëè èíòåðïðåòàöèè (íàïðèìåð, ìàññ-ñïåêò-
ðû, ëåêàðñòâà, êîíôèãóðàöèÿ ÄÍÊ, ïóëè, ãèëüçû, ëèíçû ôàð, îáðàçöû àâòîìîáèëüíîé êðàñêè, øðèôòîâ,
äðåâåñèíû) ïîëó÷åííûõðåçóëüòàòîâ,äîëæíû èìåòü îïèñàíèÿ,à òàêæå äîëæíû áûòü îäíîçíà÷íî èäåíòè-
ôèöèðîâàíû è íàäëåæàùèì îáðàçîì êîíòðîëèðîâàòüñÿ.

5.6 Îòáîð îáðàçöîâ
Ïðè ïðèìåíåíèè òðåáîâàíèé ê îòáîðó îáðàçöîâ, èçëîæåííûõ â 5.7.1 ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ/ÌÝÊ 17025, ñëå-

äóåò ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ ñëåäóþùèì.
Âàæíîé ÷àñòüþ ñóäîïðîèçâîäñòâà ÿâëÿþòñÿ âûáîð, èçâëå÷åíèå, óñòàíîâëåíèå çíà÷èìîñòè è îòáîð

ïðîá ìàòåðèàëîâ èç îáúåêòîâ, ïðåäñòàâëåííûõ íà èññëåäîâàíèå. Äëÿ ñóäåáíîé ýêñïåðòèçû êðàéíå âàæ-
íà êîìïåòåíòíîñòü ýêñïåðòà è ïîäãîòîâêà ïåðñîíàëà â îáëàñòè îòáîðà ïðîá. Ëàáîðàòîðèè äîëæíû îáåñ-
ïå÷èòü íàëè÷èå äîêóìåíòèðîâàííûõ ïðîöåäóð è ïðîãðàìì îáó÷åíèÿ, îõâàòûâàþùèõ ýòîò âèä èõ
äåÿòåëüíîñòè, âåäåíèå äåòàëüíûõ çàïèñåé î êîìïåòåíòíîñòè/ïîäãîòîâêå âñåãî ïåðñîíàëà,
ïðèâëåêàåìîãî ê ðàáîòå.

5.7 Îáðàùåíèå ñ îáúåêòàìè èñïûòàíèé
5.7.1 Ïðè ïðèìåíåíèè òðåáîâàíèé ê îáðàùåíèþ ñ îáúåêòàìè èñïûòàíèé, èçëîæåííûõ â 5.8.1

ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ/ÌÝÊ 17025, ñëåäóåò ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ ñëåäóþùèì.
Ñóäåáíî-ýêñïåðòíûå ëàáîðàòîðèè äîëæíû îáåñïå÷èâàòü äåìîíñòðàöèþ òîãî, ÷òî îáúåêòû (ïðåä-

ìåòû/îáðàçöû), â îòíîøåíèè êîòîðûõ áûëè ïðîâåäåíû èññëåäîâàíèÿ èëè êîòîðûå íàõîäÿòñÿ íà èññëå-
äîâàíèè, ÿâëÿþòñÿ èìåííî òåìè îáúåêòàìè, êîòîðûå áûëè ïðåäñòàâëåíû íà èññëåäîâàíèå. Â
îòíîøåíèè êàæäîãî îáúåêòà (ïðåäìåòà, îáðàçöà), ïåðåäàííîãî â ëàáîðàòîðèþ, íåîáõîäèìî âåñòè çàïè-
ñè, ñîäåðæàùèå ñâåäåíèÿ î ïåðåäà÷å îáúåêòà îò îäíîãî ñîòðóäíèêà ê äðóãîìó, èëè íà õðàíåíèå.

5.7.2 Ïðè ïðèìåíåíèè òðåáîâàíèé ê îáðàùåíèþ ñ îáúåêòàìè èñïûòàíèé è êàëèáðîâêè, èçëîæåí-
íûõ â 5.8.4 ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ/ÌÝÊ 17025, ñëåäóåò ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ ñëåäóþùèì.

Ëàáîðàòîðèÿ äîëæíà èìåòü äîêóìåíòèðîâàííóþ ïðîöåäóðó, îïèñûâàþùóþ ñïîñîáû îáåñïå÷åíèÿ
ñîõðàííîñòè âåùåñòâåííûõ äîêàçàòåëüñòâ â ïåðèîä íàõîæäåíèÿ èõ áåç ñîîòâåòñòâóþùåãî íàäçîðà â
ïðîöåññå èññëåäîâàíèÿ.

5.8 Îáåñïå÷åíèå êà÷åñòâà ðåçóëüòàòîâ èñïûòàíèé
Ïðè ïðèìåíåíèè òðåáîâàíèé ê îáåñïå÷åíèþ êà÷åñòâà ðåçóëüòàòîâ èñïûòàíèé, èçëîæåííûõ â 5.9.1

ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ/ÌÝÊ 17025, ñëåäóåò ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ ñëåäóþùèì:
à) âûïîëíåíèå àíàëèòè÷åñêèõ ðàáîò äîëæíî ñîïðîâîæäàòüñÿ ïðîãðàììàìè êîíòðîëÿ êà÷åñòâà,

êîòîðûå âûáèðàþò â ñîîòâåòñòâèè ñ âèäàìè èñïûòàíèé è ÷àñòîòîé èõ ïðîâåäåíèÿ. Ïðè ïðîâåäåíèè êîíò-
ðîëÿ êà÷åñòâà ðåçóëüòàòîâ èññëåäîâàíèé èñïîëüçóþò:

- ñðàâíèòåëüíûå êîëëåêöèè;
- ñòàíäàðòíûå îáðàçöû è îáðàçöû ñðàâíåíèÿ;
- ñòàòèñòè÷åñêèå òàáëèöû;
- ïðîâåðêè íàëè÷èÿ èëè îòñóòñòâèÿ;
- êîíòðîëüíûå êàðòû;
- äóáëèðîâàíèå èñïûòàíèé;
- àëüòåðíàòèâíûå ìåòîäû èñïûòàíèé;
- ïîâòîðíûå èñïûòàíèÿ;
- õîëîñòûå ïðîáû, ðàçáàâëåííûå ïðîáû, ïðîáû ñ äîáàâêîé, âíóòðåííèå ñòàíäàðòû;
- íåçàâèñèìûå ïðîâåðêè (âåðèôèêàöèè), ïðîâîäèìûå äðóãèì óïîëíîìî÷åííûì íà ýòî ïåðñî-

íàëîì.
Â çàâèñèìîñòè îò âèäà ïðîâîäèìûõ èñïûòàíèé ëàáîðàòîðèÿ ìîæåò ñàìà âûáðàòü îäèí èëè

íåñêîëüêî èç ïðèâåäåííûõ âûøå ñïîñîáîâ äëÿ äåìîíñòðàöèè òîãî, ÷òî èñïûòàíèå èëè èññëåäîâàíèå
íàõîäèòñÿ ïîä êîíòðîëåì.

Ïðîöåäóðû êîíòðîëÿ êà÷åñòâà, ïðèìåíÿåìûå äëÿ êàæäîãî êîíêðåòíîãî âèäà èññëåäîâàíèÿ èëè
àíàëèçà, äîëæíû áûòü óñòàíîâëåíû ëàáîðàòîðèåé, ïðîâîäÿùåé ýòè ðàáîòû, íà îñíîâå ëó÷øåãî ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî îïûòà. Ýòè ïðîöåäóðû äîëæíû áûòü çàäîêóìåíòèðîâàíû è çàïèñè ïî èõ âûïîëíåíèþ äîëæ-
íû ñîõðàíÿòüñÿäëÿäåìîíñòðàöèèòîãî, ÷òî âñå íåîáõîäèìûå äåéñòâèÿïî êîíòðîëþ êà÷åñòâà èçìåðåíèÿ
áûëè âûïîëíåíû è âñå ðåçóëüòàòû êîíòðîëÿ êà÷åñòâà ÿâëÿþòñÿ ïðèåìëåìûìè èëè, â ïðîòèâîïîëîæíîì
ñëó÷àå, áûëè ïðåäïðèíÿòû êîððåêòèðóþùèå è ïðåäóïðåæäàþùèå äåéñòâèÿ;
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á) äëÿ ñóäåáíî-ýêñïåðòíîé ëàáîðàòîðèè ýôôåêòèâíûì ñïîñîáîì ìîíèòîðèíãà ñâîåé äåÿòåëüíîñ-
òè (êàê âíóòðåííåãî, òàê è âíåøíåãî) ÿâëÿåòñÿ ó÷àñòèå â ïðîãðàììàõ ïðîâåðêè åå êâàëèôèêàöèè ïî
ðåçóëüòàòàì ìåæëàáîðàòîðíûõ ñðàâíèòåëüíûõ èñïûòàíèé. Ïðèíèìàÿ ó÷àñòèå â òàêèõ ïðîãðàììàõ,
ëàáîðàòîðèè äîëæíû èñïîëüçîâàòü ñâîè äîêóìåíòèðîâàííûå ïðîöåäóðû èñïûòàíèé. Ó÷àñòèå â òàêèõ
ïðîãðàììàõ äîëæíî ðåãóëÿðíî êîíòðîëèðîâàòüñÿ è, ïðè íåîáõîäèìîñòè, ñëåäóåò ïðåäïðèíèìàòü
êîððåêòèðóþùèå äåéñòâèÿ.

Çàïèñè ïî ïðîâåðêàì êâàëèôèêàöèè äîëæíû ñîäåðæàòü:
- ïîäðîáíîå îïèñàíèå ïðîâåäåííûõ àíàëèçîâ/èññëåäîâàíèé, à òàêæå ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû è

âûâîäû;
- ñâåäåíèÿ îá àíàëèçå ðåçóëüòàòîâ ïðîâåðêè êâàëèôèêàöèè;
- ïîäðîáíûå ñâåäåíèÿ î ïðåäïðèíÿòûõ êîððåêòèðóþùèõ äåéñòâèÿõ (ïðè íåîáõîäèìîñòè);
â) ëàáîðàòîðèÿ äîëæíà èìåòü äîêóìåíòèðîâàííóþ ïðîöåäóðó îöåíêè ïèñüìåííûõ çàêëþ÷åíèé

ýêñïåðòîâ è ñëåäîâàòü åé. Ïðè ýòîì îöåíèâàþò ôîðìó çàêëþ÷åíèÿ, åãî ñîäåðæàíèå, è ÿñíîñòü âûâîäîâ.
Äàííàÿ ïðîöåäóðà äîëæíà òàêæå îïèñûâàòü ïîðÿäîê âíåñåíèÿ èñïðàâëåíèé ïðè íåóäîâëåòâîðèòåëüíûõ
ðåçóëüòàòàõ îöåíêè.

5.9 Îò÷åòíîñòü î ðåçóëüòàòàõ
Ïðè ïðèìåíåíèè òðåáîâàíèé ê îò÷åòíîñòè î ðåçóëüòàòàõ, èçëîæåííûõ â 5.10.2

ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ/ÌÝÊ 17025, ñëåäóåò ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ ñëåäóþùèì.
Ñîäåðæàíèå çàêëþ÷åíèÿ ýêñïåðòà ðåãëàìåíòèðóåòñÿ çàêîíîäàòåëüíûìè àêòàìè Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè, ïîýòîìó ñóäåáíî-ýêñïåðòíàÿ ëàáîðàòîðèÿ ìîæåò íå èìåòü âîçìîæíîñòè âêëþ÷èòü â íåãî
âñþ èíôîðìàöèþ, óêàçàííóþ â 5.10 ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ/ÌÝÊ 17025.

Âûïîëíåíèå òðåáîâàíèé, èçëîæåííûõ â 5.10.2 ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ/ÌÝÊ 17025, ìîæåò áûòü îáåñïå÷åíî
îäíèì èç ñëåäóþùèõ ñïîñîáîâ:

- ïîäãîòîâêîé ýêñïåðòíîãî çàêëþ÷åíèÿ, êîòîðîå âêëþ÷àåò â ñåáÿ âñþ èíôîðìàöèþ, óêàçàííóþ
â 5.10 ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ/ÌÝÊ 17025;

- ïîäãîòîâêîé ïðèëîæåíèÿ ê ýêñïåðòíîìó çàêëþ÷åíèþ, êîòîðîå ñîäåðæèò äîïîëíèòåëüíóþ èíôîð-
ìàöèþ â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè, èçëîæåííûìè â 5.10 ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ/ÌÝÊ 17025;

- ñîõðàíåíèåì çàïèñåé ïî êîíêðåòíîé ñóäåáíîé ýêñïåðòèçå, ñîäåðæàùèõ âñþ íåîáõîäèìóþ
èíôîðìàöèþ, óêàçàííóþ â 5.10.2 ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ/ÌÝÊ 17025.
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